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NTN. BEng)
Jestesmy gotowi...

Nasza firma jest zawsze w petni oddana klientowi i gotowa go wspomoéc w
kazdej chwili. W tych ciezkich czasach jesteSmy jeszcze bardziej aktywni i
jeszcze szybciej reagujemy na trudne sytuacje.

F’r‘zygotowanl na poszerzenie granic
Rosja, Biatoru$, a takze Polska, Czechy, Stowacja i Wegry: nowe rynki Europy
Srodkowo-Wschodniej powstaja i ksztattuja sie bardzo szybko. Aby sprostac ich
oczekiwaniom, pracujemy nad szeregiem nowych programoéw, wdrazamy nowe
narzedzia i strategie, a takze otwieramy nowe biura, jak na przyktad to w
Warszawie.

Przygotowani na koniec kryzysu

Nasza wola walki i entuzjazm s3a silniejsze niz kiedykolwiek. Czas kryzysu
wykorzystaliSmy na zakonczenie waznych projektow reorganizacyjnych.

1 - Zoptymalizowali$my nasza logistyke.

Cel : zagwarantowac naszym klientom dostepnos¢ czesci, ktérych potrzebuja.
2 - PoszerzyliSmy nasz asortyment na terenie catej Europy. Nasza oferte
uzupetity i ulepszyty produkty firmy NTN, szczegdlnie tozyska stozkowe i
igietkowe.

3 - Rozwineli$my i uksztattowaliSmy dziat "Ustugi", zwtaszcza dzieki "Experts &
Tools" (Ekspertom i Narzedziom). Specjalistyczne narzedzia, supernowoczesne
ustugi; te wszystkie "ustugi dodatkowe" tylko potwierdzaja, ze chcemy by¢
waszym ulubionym partnerem handlowym.

Przygotowani na ponowny rozwao;j

W czasie kryzysu SNR urosto w site, zwtaszcza dzieki przyspieszeniu
wprowadzania planu SNR 2010.2. Firma zdotata, przede wszystkim, pozby¢ sie
znacznej czesci swojego diugu, zmniejszajac tym samym nasze zadtuzenie do
poziomu nizszego, niz na poczatku kryzysu. Jest to bardzo wazne, poniewaz jak
wiadomo kazde ozywienie ekonomiczne wigze sie z powaznymi wydatkami.

Realizujac nasze plany staraliSmy sie mysle¢ przysztosciowo i konstruktywnie.
Podobnie jak wszyscy, zycze nam by rok 2010 byt rokiem znaczacej poprawy
sytuacji ekonomicznej. JesteSmy gotowi, by z wami i dla was, wykorzystac
wszystkie napotkane mozliwosci.

Mr Sépulchre de Condé,
Dyrektor generalny SNR Roulements.
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RYNEK W PEENI WZROSTU

W roku 2004”, przypomina
Léonid Nerezov, ,rosyjski park
samochodowy  przekraczat
29,8 milionéw pojazdéw (VL:
samochody lekkie, VUL: lekkie
samochody uzytkowe , PL:
ciezarowki i autobusy).
Leonid NEREZOV Natomiast 1-ego stycznia
2009 liczba ta wzrosta do 38,2
miliona, czyli duzo wiecej niz zaktadaty najbardziej
optymistyczne nawet prognozy. Ten spektakularny
wzrost zbiegt sie w czasie z inna wazna zmiana. Otéz
w roku 2004, 80% pojazddw byto produkowanych w
Rosji, a 20% pochodzito z zagranicy. Pierwszego
stycznia 2009, udziat zagranicznych samochodow w
parku pojazdéw w Rosji wzrést do 34%, czyli do 11
miliondw pojazdéw. Na Biatorusi tendencja ta jest
jeszcze bardziej widoczna. W roku 2006, udziat parku
rodzimego byt oceniany jedynie na 42%. Tak wiec
konkurencja ze strony zagranicznych pojazdow,
importowanych lub produkowanych lokalnie, jest na
tych rynkach niezwykle silna. Ciesza sie one duza




popularnoscia.”

ZMIANY W PRODUKCJI

"Aby skorzystac z tej sytuaciji finansowo, wiekszo$¢ z
zagranicznych producentéw weszto juz na rynek
rosyjski. Ich obecnos$¢ przybiera roézne formy,
najczesciej jest to umowa handlowa lub joint venture.

Kilka przyktadéw? Chociazby, nagfo$nione w
mediach przejecie przez Renault-Nissan 25%
udziatbw w grupie AvtoVaz, znanej ze swych aut
Ziguli stynnej marki kada. Toyota, wspdlnie z EBRD,
zbudowata fabryke o powierzchni 50,000 m2 w St
Petersburgu, gdzie produkuje sie obecnie model
Camry. PSA Peugeot Citroén pofaczyt sity z
Mitsubishi, by stworzy¢ wspdlna fabryke w Katudze.
Jej uruchomienie jest przewidziane na marzec 2010.
Roéwniez partnerzy produkcyjni - dostarczajacy
systemy oraz gtéwne i dodatkowe wyposazenie —
stopniowo przenosza sie w poblize nowych fabryk..."

ORGANIZACJA SIECI DYSTRYBUCJI

Rynek czesci zamiennych oraz zapasowych rozwija
sie bardzo szybko, podobnie zreszta jak jego
struktura. Podzielony jest na dwie kategorie: z jednej
strony mamy "hurtownikédw ogdlnych", ktorzy
sprzedaja  czesSci  produkowane lokalnie i
przeznaczone dla rosyjskich pojazdéw, a z drugiej,
"nurtownikéw specjalizujgcych sie w czeSciach
zagranicznych", ktérzy musza je sprowadzaé z

Sredni wiek pojazdévz %granicznych w Rosji w

i ! rwonym — Moskwa

zagranicy. Zasady importu, stworzone przez rzad,
doprowadzity do powstania prawdziwej umowy dot.
pracy i posrednio powotaty do zycia stowarzyszenie
dystrybutoréw, ktérych misja jest miedzy innymi
promowanie cze$ci wysokiej jako$ci. Do cztonkow tej
organizacji naleza najwieksi gracze w branzy.
Armtek, na przyktad, posiada w swej ofercie 65,000
produktéw, zarowno w Rosiji jak i na Biatorusi, gdzie
firma ta jest rowniez obecna. Jej hasto przewodnie
to: "Towary tu i teraz"! Armtek wie jak realizowaé
wyznaczone cele. Firma zatrudnia 2,000 osdb, ma
120 dostawcoéw, buduje tez supernowoczesny
magazyn o powierzchni 18,000m?2. Klienci potrafia to
doceni¢. Przyktadowo, na Biatorusi sprzedaz NTN-
SNR wzrosta 0 70% w latach 2006-2007.

Z powodu kryzysu i zwigzanych z nim kfopotéw
finansowych, czesci o nizszej jakoSci zyskuja na
popularnos$ci. Evgeny Luchenkov, dyrektor generalny
AD Smartec (Moskwa), inny wielki gracz na rynku,
uspokaja jednak: "Oni nie sa dla nas konkurencja. My,
stawiamy na czesci oryginalne, nieustannie szkolimy
naszych sprzedawcow, stale ulepszamy nasz
asortyment i dostarczamy informacji technicznych".
Oto idealne przedstawienie programu dystrybucji
czes$ci zamiennych wysokiej jako$ci na terenie Rosj.

14,1 138
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Isuzu Saab Daihatsu
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UDZIAL SAMOCHODOW
ZAGRANICZNYCH NA RYNKU
ROSYJSKIM NA DZIE

N 01/01/2008

Inni (13,4%)

TOYOTA (22,4%)

Renault (2,7%)
BMW (2,8%)

san (8,4%)

ord (7,0%)

itsubishi (5,9%)

'olkswagen (5,7%)
Opel (4,8%)

Chevrolet (4,3%)

Audi (4,2%)

—

NAJLEPSZE WSKAZNIKI SPRZEDAZY
WEDLUG MAREK W 2009 (od stycznia do
czerwca) 728000 pojazdéw
(ZRODLO AUTOSTART.RU)
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Minsk

sergey V. GOUR

FRANCEMOTORS W LICZBACH:

- Data powstania: 19/01/2001

- Dyrektor i zatozyciel: Sergey Victorovitch Gour
- Siedziba: Minsk

- Filie: Gomel, Grodno, Baranovitchi, Witebsk

- Obroty: 4 miliony euro (60% w branzy samo-
chodowych czesci zamiennych, 40% w
przemysle).

- Gléwne linie produktow: tozyska do zasto-
sowan przemystowych, uktady hamowania, filtry,
fozyska do két, uktady rozrzadu, uklady zawies-

zenia, fozyska dla uktadéw przeniesienia napedu.

- Powierzchnia magazynu : 240 m?
- Liczba oferowanych produktéw: 3500
=16 pracownikow w siedzibie w Mifisku

Wiecej informacji:
www.francemotors.by

>
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tworzona w styczniu 2001 roku w Minsku

przez Sergieja Victorovitcha Gour, France
Motors obchodzita niedawno 9 rocznice istnienia.
Powodem do Swietowania byt przede wszystkim
gwattowny rozwgj firmy. W 2009 roku jej obroty
wzrosty o 70% w stosunku do roku 2008. Grupa
NTN-SNR zajmuje wazne miejsce w historii tego
sukcesu. Przyjrzyjmy sie zatem dystrybuciji,
zaréwno w sektorze czesci samochodowych, jak
i przemystu, na Biatorusi.

FRANCEMOTORS: FIRMA WYJATKOWA
Chociaz istnieje dopiero niecate dziesiec lat,
FranceMotors dzieki gwattownemu rozwojowi
jest przyktadem nowej dynamiki, ktora powstaje
w Europie Wschodniej. Firma ta od samego
poczatku wiedziata jak osiagnac¢ sukces: jasno
zdefiniowana strategia marketingowa,
wykwalifikowany i do$wiadczony personel, 4
strategicznie rozmieszczone filie, dochodowe
partnerstwo z inwestorami lokalnymi oraz
zagranicznymi, czujna i uprzejma obstuga klienta.
Aby zapewni¢ sobie ciagty rozwdj, FranceMotors
utrzymuje bardzo dobre relacje ze swymi
dostawcami, ws$rdéd ktérych na  pierwszym
miejscu  znajduje sie grupa NTN-SNR,
dostarczajaca 60% sprzedawanych towaréw.
Do sprzedawanych produktéw naleza przede
wszystkim: tozyska przemystowe, systemy
hamowania, filtry, tozyska kot, uktady rozrzadu,
uktady zawieszenia i tozyska dla uktadéw
przeniesienia napedu. FranceMotors jest
jednocze$nie obecna na rynku czeSci
samochodowych oraz w samym przemysle,
produkujac czesci oryginalne i zapasowe.
Stanowi zatem idealny przyktad dla innych firm
wkraczajacych na rynek.

CZESCI SAMOCHODOWE:

SEKTOR Z TENDENCJA WZROSTOWA

“Na Biatorusi”, jak styszymy w firmie, ,wiek
uzywanych samochodéw jest stosunkowo
wysoki. Rynek czes$ci zamiennych prosperuje
zatem bardzo dobrze i przynosi dochody. W

przyszto$ci %_cja powinna sie jeszcze
acnia¢. W roku 2010 w ramach nowej unii

j c jimmoraz. Biatorusi planuja

na auta importowane.
: ginna zwiekszy¢
o/ i zamienne wysokiegj

temu dos$wiadczeniu oraz

doskonale dziatajagcej wspotpracy, FranceMotors
i grupa NTN-SNR sa na to gotowe. Firma
FranceMotors byta pionierem i jednym z
pierwszych dystrybutorow czesci zapasowych
dla francuskich pojazdow w tym kraju. Grupa
NTN-SNR, natomiast, cieszy sie teraz duzym
uznaniem na Biatorusi dzieki jakosci i technologii
swoich produktow. Pozytywny obraz marki
przektada sie na regularny i staty wzrost
sprzedazy "

ROZNE ASPEKTY PRZEMYStU

Jesli chodzi o przemyst, firma FranceMotors jest
aktywna zaréwno na rynku cze$ci OEM, jak i
czesci zamiennych. Jej dziatalno$¢ koncentruje
sie dokofa trzech gtownych grup:

- producenci maszyn rolniczych oraz traktoréw:
MTW, Gomselmash, LidaAgroPromMash.

- najwieksi przedstawiciele branzy chemicznej :
Moguilevkhimvolokno, Grodnokhimvolokno.

- producenci maszyn przemystowych : Atlant,
LMZ Universal.

STYMULUJACE PERSPEKTYWY NA
PRZYSZL0OSC

Korzystajac z dobrej passy, FranceMotors
planuje rozwija¢ swoja dziatalno$¢ na wszystkich
ptaszczyznach. Wierna swemu poczatkowemu
powotaniu, firma kontynuuje i optymalizuje
sprzedaz czesci zamiennych dla samochodow
produkcji francuskiej na Biatorusi. Rownolegle,
ze wzgledu na niezbedna dywersyfikacje,
pracuje roéwniez nad wzbogaceniem oferty,
wprowadzajac stopniowo game produktow NTN-
SNR dedykowana dla  innych marek
zagranicznych. Naturalnie, nie mozemy tu
pominac sektora przemystowego. Bez wzgledu
na sfere dziatalnosci, FranceMotors zawsze
podkresla, ze "produkty pochodzenia
francuskiego sa wysoko cenione za ich
doskonata jako$€. " Pomimo kryzysu rok 2009,
dzieki ogromnemu zaangazowaniu
dynamicznego zespotu sprzedazy, byt rokiem
niezwykle udanym. Obroty firmy wzrosty o 70%
w stosunku do roku 2008. "Nastawiamy sie na
utrzymywanie i kontynuowanie tego wzrostu ",
zapewnia Leonid Nerezov, szef sprzedazy czesci
samochodowych NTN-SNR na Rosje, Biatoru$ i
Ukraine.



SPOTKANIE Z MABEO INDUSTRIES

MABEQO Industries zdobyte
przez Experts & Tools

tworzona w roku 1829 grupa Martina
l | Belaysouda jest obecnie gléwnym graczem

na rynku francuskim w réznych dziedzinach
swojej dziatalnosci. Aktualnie sktada sie ona z 4
jednostek:
Terreva (sprzedaz produktéw hydraulicznych,
sanitarnych i grzewczych dla budownictwa),
Crossroads aciers (handel stalg), Fluides Service
Distribution et Technologies (handel produktami
ropopochodnymi) oraz Mabéo Industries
(dystrybutor sprzetu ochrony osobistej, materiatéw
przemystowych ogdlnego zastosowania, ukladéw
przektadniowych i  napedowych, ptynéw
technicznych niskiego i wysokiego ciSnienia,
automatyki procesowej i elekirycznych urzadzen
peryferyjnych.)
Spotkanie z Maurice Lallement, Dyrektorem ds.
marketingu i zakupéw w Mabéo Industries.

MAURICE LALLEMENT przedstawia nam swoja
wizje dostarczania materiatdw przemystowych:
‘Nowa, globalna oferta dla usfug lokalnych".
Powyzszy slogan, wyjasnia Maurice, idealnie
podsumowuje strategie Mabéo Industries, ktdra
polega na dywersyfikacji produktow i ustug, w celu
objecia jak najwiekszej llosci sektoréw dziatalno Sci.
Posiadamy bardzo zrdZnicowany portfel klientow z
roznych sektorow przemystu: samochodowy; rolno-
spozywczy, chemiczny, papierniczy, metalurgiczny,
cementowy, a takze z firm ustugowych (transport,
logistyka), samorzaddw i sektora prac publicznych.
Wspdtoracujemy zardwno z gigantami, jak i z matymi
oraz Srednimi firmami. Nasi klienci oczekuja od nas
obstugi o wysokiej jako Sci, szybkiej reakcji w dziatani,
porady technicznej, rzetelnych odpowiedzi oraz
niezawodnych produktow. Wychodzac naprzeciw ich
oczekiwaniom, zajmujemy sie wytgcznie dystrybucja
towardw, ktdrych producenci sa liderami w swoich
branzach. Jesli chodzi o foZyska, SNR jest naszym
partnerem od 25 lat, natomiast NTN juz od dziesieciu.
Nowa synergia NTN-SNR zdecydowanie przynosi
wiele korzysci, takich jak: niezwykle szeroka oferta
produktow, sinigjsza marka, lepsza reaktywno$c
azieki pojedynczemu punktowi kontaktu, jedna
platforma logistyczna, itp."

EXPERTS & TOOLS : "PLUS" DLA NASZYCH
KLIENTOW

L,Oczywiscie”, kontynuuje Pan Lallement, ,nasi klienci
ciagle poszukuja konkurencyjnych i skutecznych
rozwigzan w zakresie konserwacji. By sprostac ich
oczekiwaniom, musimy polegac na naszych wysoce
wyspecjalizowanych i kompetentnych partnerach, do
ktdrych zaliczamy grupe NTN-SNR. Oferta "Experts

—

& Tools" jest 7z pewnoscia tylko uzupelnieniem
oferowansj gamy fo2ysk, lecz to wiasnie jest jgi
glownym  atutem.  Proponowane usfugi  sa
prawdzivym "plusem" dla nas i dla naszych klientow.
W roku 2009 zorganizowalismy na jej temat liczne
sesje szkoleniowe, ktére okazaty sie duzym
sukcesem. To wspaniale narzedzie kreowania
wizerunku. Specjalisci NTN-SNR udaja sie do Klienta
wyposazeni w zestawy BEBOX. Moga wtedy
bezposrednio szkoli¢i informowaczespoty, zajmujace
sie sprzedaza lub konserwacja, w zakresie rozwigzan
montazowych - demontazowych odpowiednich dla
danych zastosowan. Opracowujemy obecnie plan
szkoler na rok 2010. W pomocach sprzedazowych,
przeznaczonych dla
# naszych Klientow,
informujemy  rowniez o
narzedziach do konserwaciji
Experts & Tools, a w
szczegdlnosci o ich
Sciagaczach | zestawach
montazowych”.

EXPERTS & TOOLS W SKROCIE :

By zoptymalizowaé konserwacje, Experts & Tools
oferuja:

- szersza game narzedzi, w tym nowe Sciagacze
mechaniczne i hydrauliczne, akcesoria, nakretki
hydrauliczne, pompy i ztacza, ogrzewacze do fozysk,
termometry cyfrowe, zestawy narzedziowe do
speczniania na zimno.

- wynajem duzych narzedzi: podgrzewacze tozysk,
bardzo sine $ciagacze, nakretki hydrauliczne.

- nowa oferta smaréw dostosowanych do réznych
warunkéw i "zapakowanych" do dystrybugii.

- szkolenia teoretyczne w regionie lub u dystrybutorow
- szkolenia praktyczne w siedzibie firmy w Annecy lub
bezposrednio u  zespoldw  zajmujacych sie
konserwacja, z wykorzystaniem zestawdéw BEBOX
zaprojektowanych do prowadzenia
spersonalizowanych szkolen

- ustugi pomocy technicznej w zakresie montazu i
demontazu fozysk.

- ekspertyza na migjscu lub w laboratoriach
analitycznych Experts & Tools: analiza wibracji
prognozowa lub naprawcza

- regeneracja duzych tozysk

- kontrole organizaciji konserwadii

Wiecej informacii:
www.mabeo-industries.com
www.ntn-snr.com/services

MABEO INDUSTRIES
W LICZBACH :

Siedziba firmy: Bourg-en-Bresse
6 sektoréw dzialalnosci:
- Wyposazenie ochrony osobistej

- Materialy przemystowe ogdlinego
zastosowania

- Uktady przektadniowe i napedowe

- Armatura

- Plyny hydrauliczne i pneumatyczne
- Automatyka elektryczna

- Inwestycje i Swiadczenie ustug

45 oddzialéw na terytorium Francji
Obecnosc¢ na rynku stowackim

5 platform logistycznych w
miastach:

- Montbéliard,

- Bourg-en-Bresse,
- Bordeausx,

- region Paryza,

- Valenciennes.

800 pracownikow
> w tym 200 handlowcéw

400 000 produktéow w ofercie

60 000 zarejestrowanych
klientow

20 milion6éw € wartosci towaréw w
magazynach

200 milionéw € obrotéw (2008)
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KIERUNEK
EUROPA SRODKOWA

Most tancuchowy - Budapeszt

EUROPA SRODKOWA
DYNAMIKA PRZEMYStU

Jean-Pier

Jaroslaw RUDZINSK|

SNR POLSKA

1-ego grudnia 2009, SNR dokonat
oficjalnego otwarcia swego
przedstawicielstwa w Warszawie.
Dlaczego wita$nie tam? Ze wzgledu

na fakt, ze jest to miejsce kontaktéw

handlowych miedzy Europa
Zachodnia, Srodkowa, a nawet
Dalekim  Wschodem. Dlaczego
wtasnie biuro przedstawicielstwa?
Aby by¢ Dblizej partneréw i
komunikowac sie z nimi w ich jezyku.
Dialog zostat zatem nawiazany,
miedzy nastepujacymi rozmowcami:
- Jarostaw Rudzinski, szef biura
przedstawicielstwa

- Anita Klepacz, asystentka ds.
marketingu

- Jiri Symanek, zajmujacy sie rynkiem
czeskim i stowackim.

- Jean-Pierre Demorge, Dyrektor ds.
Eksportu NTN-SNR na Europe
Wschodnia (przebywajacy w Annecy)
Do grupy tej dotaczy niedtugo
dyrektor ds. samochodowych czesci
zamiennych.

e DEMORGE

Polska, Czechy, Stowacja, Wegry... Aby lepiej
poznaé rynki Europy Srodkowej,
porozmawiamy z Jean-Pierre Demorge,
odpowiedzialnym za eksport NTN-SNR do krajow
Europy Wschodniej.

O’MAG : Jakie sa gtowne cechy tej strefy?

J-P. DEMORGE : Przemyst w tych krajach
posiada silna tradycje, siegajaca w niektorych
przypadkach poczatkéw 20-ego wieku. Z
kohcem ery sowieckiej, sektor ten zaczat
rozwijac sie bardzo szybko. Obecnie co tydzien
powstaje  tam nowe przedsiebiorstwo
przemystowe. Sa to niezwykle obiecujace rynki,
posiadajace ogromny potencjat.

O’MAG : Jakie sa gtéwne sektory dziatalnosci?
J-P. D : Sa one liczne i zroznicowane. Oprécz
Lkwitngcej” wrecz produkcji samochoddéw, inne
gatezie przemystu rozwijaja sie rowniez bardzo
dynamicznie.

W Czechach sa to w szczegdlnosci obrabiarki.
Kraj ten jest zreszta historyczna ojczyzna
mechaniki precyzyjnej w  tej strefie
geograficznej. Na miedzynarodowych targach w
Brnie (Czechy), na przyktad, ponad 150
producentéw przedstawiato wszelkie rodzaje
maszyn. We wrze$niu 2010 bedziemy tam
zreszta mieli nasze stoisko NTN-SNR.

W Polsce znajduje sie wielu producentéw

Makieta AGV dla NTV

maszyn przeznaczonych dla gornictwa i
kamieniotomoéw. Inne najbardziej znaczace
sektory dziatalno$ci to: maszyny rolnicze w
Polsce i na Wegrzech, przemyst kolejowy w
Czechach, sprzet dla robot publicznych w
Polsce i na Wegrzech.

O’MAG : W jaki sposdb pojawiliscie sie na tych
rynkach?

J-P. D : SNR rozpoczeto swa dziatalno$¢ na
rynku samochodowych czesci zamiennych z
jednym lub dwoma dystrybutorami w kazdym
kraju na poczatku lat 90. Niektérzy z nich
utworzyli oddziaty specjalizujace sie w obstudze
przemystu, tak wiec w naturalny sposéb
moglismy towarzyszy¢ im w trakcie rozwoju.
NTN natomiast zadebiutowat pietnascie lat
temu ze swym wytagcznym dystrybutorem na
Polske (Albeco w Poznaniu).

Dzi$ grupa NTN-SNR jest obecna w 4 krajach
Europy Srodkowe] dzieki sieci dynamicznych
dystrybutorow: 7 w Polsce, 4 w Czechach, 3 na
Stowaciji, 5 na Wegrzech. Obecnos$¢ ta otwiera
nam drzwi do bardziej oddalonych rynkdw,
takich jak na przyktad Kazachstan.

O’MAG : Jak rysuje sie przyszto$¢ tej strefy ?
J-P. D: Z pewnoS$cia bedzie sie ona rozwija¢,
poniewaz przedsiebiorstwa sektora
przemystowego juz teraz kieruja swa uwage na
masowy eksport. Jako przyktad moze tu stuzyc¢
pewien producent sprzetu dla kolejnictwa, a
doktadnie wagonéw pasazerskich, ktory
wspotpracuje juz z Argentyna, Wenezuela,
[ranem.

Adres pocztowy:

ul. Rafii 22

04-241 Warszawa - Polska
Tel : +48 227 402 985

Fax : +48 227 402 986



QUAY :

Zbigni

Wojciech PRZYBYLSKI

Firma Quay, powstata w Poz-
naniu na poczatku lat 90-tych,
intensywny rozwdéj. Dywersyfi-

kacja portfela produktow,
tworzenie nowych punktéw
sprzedazy... Oto rozmowa ze
Zbigniewem Przybylskim
wspoétzatozycielem firmy, na
temat jej historii oraz perspek-
tyw na przyszitos¢.

J—

SPOJRZENIE Z BLISKA
NA RYNEK POLSKI.

O’MAG : Jaki byt poczatkowy profil dziatalnosci Quay ?
ZBIGNIEW PRZYBYLSKI : Firma Quay powstata w
roku 1992. Na poczatku zajmowali$my sie wylacznie
dystrybucja tozysk. Dopiero podzniej otrzymalismy
propozycje poszerzenia naszego asortymentu o inne
towary. Nawiazali$my pierwsza wspodtprace z firma
Optibelt (produkcja pasow klinowych). To partnerstwo
okazafto sie bardzo owocne, tak wiec nie wahalismy
sie przed dalszym poszerzeniem naszej oferty. Dzieki
temu sprzedajemy obecnie kompletna game
produktéw technicznych, takich jak: tozyska,
tahcuchy, narzedzia, silniki elektryczne, przektadnie,
reduktory i szeroka palete akcesoriow. Nasza
dziatalno$¢ skupia sie oczywiscie na sprzedazy, lecz
jej integralna czescia jest réwniez doradztwo
techniczne dla naszych klientow.

O’MAG : Kim konkretnie sa wasi klienci ?

Z.P : Polska jest krajem o bardzo silnym przemysle.
Jest on aktywny i w ostatnich latach szybko sie
rozwija. Posiadamy wiele dynamicznych
przedsiebiorstw w zréznicowanych sektorach, takich
jak sprzet rolniczy, papiernictwo, przemyst szklany,
sprzet dla gornictwa lub przemystu energetycznego.
Nasz portfel klientow jest zatem bardzo
zroznicowany. W wiekszo$ci chodzi tu o mate i
Srednie przedsiebiorstwa, ktére potrzebuja naszych
porad i ustug. Pracujemy rowniez z wiekszymi
grupami przemystowymi, bardziej wrazliwymi na
stosunek jako$ci do ceny: PMPoland, MONDI,
DALKIA, PROCTER & GAMBLE.

O’MAG : Jaki jest zasieg waszej dziatalnoSci ?

Z.P : Dziatamy na terenie catej Polski. Otworzylismy
juz 10 oddziatbw w gtownych miastach naszego
kraju. Posiadamy zatem 11  strategicznie
rozmieszczonych punktow sprzedazy. Zatrudniamy
80 0sob, co oznacza wzrost 0 30% w stosunku do
roku 2004.

Quay w liczbach:

Rok zatozenia: 1992
Siedziba: ul. Karpia 22 - Poznanh

Lista aktywnie sprzedawanych
produktéw: 19 300
Liczba aktywnych klientéw: 6000

Obroty w roku 2009: 7 823 960 euro

KIERUNEK 01

O'MAG : Czy kryzys wptynat na wasza dziatalno$¢ ?

Z.P : Ostatnimi laty Polska zanotowata wzrost
gospodarczy w wysokos$ci 6-8% rocznie. Cho¢
kryzys zakonczyt ta dobra passe, jego efekty sa
bardzo zréznicowane. Duze firmy zanotowaty
powazne spadki obrotdw, mate i Srednie
przedsiebiorstwa wydaja sie utrzymywac na tym
samym poziomie, a nawet lekko wzrastaé. Jako ze
skupiamy sie gtéwnie na takich klientach, nasze
obroty nie zmienity sie.

O’'MAG : Czego oczekujecie od partnerow/dostaw-
coéw i jak oceniacie otwarcie przedstawicielstwa
NTN-SNR w Warszawie?

Z.P : W ciaggu ostatnich lat rozwineliSmy $cista
wspotprace z Optibelt i zostaliSmy ich gtéwnym
dystrybutorem w Europie Srodkowej. Grupa NTN-
SNR juz teraz jest bardzo ceniona, gtéwnie ze
wzgledu na niezréwnanie bogata oferte. Otwarcie
biura w Warszawie jest pierwszym krokiem do
jeszcze blizszej wspodtpracy. (Patrz dodatek str.6)

O’MAG : Plany na przyszto$¢?

ZP : W najblizszych latach naszym celem jest
przywrécenie dynamiki rozwoju. Jednym z naszych
celéw jest zmiana statusu prawnego naszej spotki na
spotke akeyjna (S.A.) lub dokonanie fuzji z partnerem
poréwnywalnej wielkosci lub wiekszym.

Zespot handlowy w Quay:

Gtéwni akcjonariusze:

Woijciech i Zbigniew Przybylscy
Dyrektor: Wojciech Przybylski

Ilgglghty sprzedazy: 11 na terytorium

Personel : 80 pracownikéw

O’'MAG
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Dos$wiadczeni i odpowiednio wyposazeni eksperci z dzied-
ziny tozysk zdobeda z wami nowe szczyty.

Nasza dostosowana do klienta oferta obejmuje:

narzedzia i produkty do konserwaciji tozysk

teoretyczne i praktyczne szkolenia na temat tozysk oraz ich konserwaciji
pomoc techniczna przy demontazu i montazu tozysk

renowacje fozysk i wrzecion obrabiarek

ekspertyze uszkodzonych tozysk oraz smaréw

analiza wibracyjna maszyn obrotowych

wynajem specjalistycznych narzedzi

audyty organizacji prac konserwacyjnych

Odwiedz strone Experts & Tools www.ntn-snr.com/services
lub wyslij mail na adres expertsandtools@ntn-snr.com
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