
Contexto de la problemática  
del cliente
Ubicación: EE. UU. 
Mercado: Alimentación y bebidas
Aplicación: Cintas transportadoras de aperitivos

Un importante proveedor de aperitivos sufría fallos en los soportes cada tres meses en dos de sus 
líneas transportadoras. Estos fallos recurrentes provocaban pérdidas de producción por valor 
de 11.000 € al año. El equipo  de NTN llevó a cabo una evaluación exhaustiva en dichas cintas, 
determinando fallos prematuros en los soportes, debidos a la pérdida de grasa como resultado 
de los rigurosos ciclos de lavado durante la temporada de producción. 

Recomendación de NTN
Los ingenieros de NTN recomendaron sustituir los soportes utilizados en la línea de producción por 
nuestros soportes de la serie SENTINELTM. La serie SENTINELTM de NTN cuenta con rodamientos 
de bolas en acero inoxidable resistentes a la corrosión con juntas y lubricación sólida registrada 
NSF H1. La lubricación sólida proporciona una resistencia al lavado hasta 21 veces superior a la 
de la grasa estándar y elimina la necesidad de relubricación. Además, los sellos proporcionan una 
mejor protección frente a  la entrada de agua en comparación con los rodamientos rígidos de bolas 
estándar, lo que es fundamental para prolongar la vida útil de los equipos expuestos a la humedad. 
Además, nuestros soportes de la serie SENTINELTM  son compatibles con tapas protectoras, lo que 
proporciona una capa adicional de seguridad.

Resultados
•	 La serie SENTINELTM de NTN ayuda a que las cintas transportadoras de aperitivos de esta 

empresa tengan una duración 4 veces mayor.
•	 La solución de NTN superó todos los picos de producción de la temporada y permaneció en funcionamiento durante más de un año, 

lo que supuso un aumento del 300 % en el tiempo de actividad.
•	 El aumento del tiempo de actividad, la reducción del mantenimiento y la disminución del gasto en rodamientos se tradujeron en un ahorro 

documentado de 12.544 € para el cliente.

CASO DE ÉXITO
Transportadores de snacks

BENEFICIOS PARA  
EL CLIENTE  

MEJORA DEL TIEMPO  
DE FUNCIONAMIENTO

8.640 €
REDUCCIÓN DEL COSTE  

DE ADQUISICIÓN

2.704 €
REDUCCIÓN DEL MANTENIMIENTO

1.200 €

AHORRO ANUAL 
12.544 €
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Este documento es de la exclusiva propiedad de NTN Europe. Cualquier reproducción total o parcial del mismo sin el previo consentimiento de NTN Europe está estrictamente prohibida, pudiéndose iniciar acciones legales contra cualquier persona 
que incumpla los términos de este párrafo. NTN Europe no podrá ser considerado responsable de ningún error u omisión que pudiera haberse producido en este documento a pesar del cuidado puesto al redactarlo. Debido a nuestra política de 
investigación y desarrollo continuos, nos reservamos el derecho a introducir cambios sin previo aviso en todos o en parte de los productos y especificaciones mencionados en este documento.
© NTN Europe, international copyright 2026.
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